
term meaning 

people  کارکنان 

functions  عملکردها - وظایف 

staffing  کارمندیابی 

enterprise شرکت -موسسه 

subordinates  زیردستان 

excellent enterprises  موسسات متعالی 

autonomy  خودمختاری 

productivity  بهره وری 

lean staff  ستاد کوچک 

centralization تمرکزگرایی 

appropriateness  اقتضائات 

effective  اثربخش 

predictive  پیش بینی 

descriptive  توصیفی 

Delegation of 

Authority 

 تفویض اختیار 

unity of command  وحدت فرماندهی 

performance appraisal  ارزیابی عملکرد 

job career  کارراهه )مسیر( شغلی 

job enrichment  غنی سازی شغلی 

employment  استخدام 

hierarchy سلسله مراتب 

top managers  مدیران عالی 

middle management  مدیران میانی 

allocation resources  تخصیص منابع 

division of labor  تقسیم کار 

span of control  حیطه کنترل 

chief executive officer 
 

line صف 

staff ستاد 

term meaning 
responsibility  مسئولیت 

superior  مافوق 

Managing conflict مدیریت تعارض 

The Expectancy 

Theory 

 نظریه انتظار

Contingency اقتضائی 

Leadership Styles  سبک های رهبری 

Committee کمیسیون، کمیته 

representative  نماینده 

Board of Directors  هیئت مدیره 

Breakdown شکست 

Establishment of 

standards 

 تدوین استانداردها 

Measurement of 

performance 

 سنجش عملکرد 

Feedback System  سیستم بازخور 

budgeting  بودجه ریزی 

supplementary budget  بودجه متمم 

Planning  برنامه ریزی 

Control  کنترل 

organizing  سازماندهی 

rewarding 

management 

 مدیریت پاداش 

The empirical 

approach 

 رویکرد تجربی 

continuous 

improvement 

 بهبود مستمر 

competitive advantage مزیت رقابتی 

not-for-profit 

enterprises 

 غیرانتفاعی موسسات 

 


